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BÁO CÁO 

Kết quả kiểm điểm công chức để xảy ra trễ hạn  

giải quyết hồ sơ thủ tục hành chính 

 

 

Kính gửi: Sở Nông nghiệp và Phát triển nông thôn tỉnh Bình Định 

 

 Thực hiện Văn bản số 1174/SNN-TCCB ngày 18/5/2022 của Sở Nông 

nghiệp và Phát triển nông thôn, về việc chấn chỉnh tình trạng trễ hạn giải quyết hồ 

sơ thủ tục hành chính; ngày 23/5/2022, tại Chi cục Kiểm lâm, lãnh đạo Chi cục 

Kiểm lâm đã chủ trì cuộc họp kiểm điểm công chức để xảy ra trễ hạn giải quyết hồ 

sơ thủ tục hành chính; kết quả cụ thể như sau: 

1. Thành phần tham dự cuộc họp kiểm điểm 

Chủ trì cuộc họp: ông Huỳnh Ngọc Bảo, Phó Chi cục trưởng phụ trách Chi 

cục Kiểm lâm. Thành phần tham dự cuộc họp kiểm điểm gồm có: Đại diện lãnh 

đạo Phòng Sử dụng và phát triển rừng, đại diện cấp ủy chi bộ, đại diện Tổ công 

đoàn, đại diện lãnh đạo Phòng Tổ chức- Hành chính và toàn thể công chức của 

Phòng Sử dụng và phát triển rừng.  

2. Tóm tắt việc thực hiện nhiệm vụ của ông Nguyễn Đình Lâm trong 

giải quyết 02 hồ sơ thủ tục hành chính: “Nộp tiền trồng rừng thay thế về Quỹ 

bảo vệ và phát triển rừng cấp tỉnh” 

a) Đối với hồ sơ 000.00.10.H08-220118-0015, Chi cục Kiểm lâm tiếp nhận 

vào lúc 15 giờ 24 phút, ngày 18/01/2022. 

- Theo quy trình nội bộ, ông Nguyễn Đình Lâm, Trưởng phòng Phòng Sử 

dụng và phát triển rừng có 01 ngày làm việc để xem xét, phân công cho công chức 

thụ lý hồ sơ (thời hạn tính đến 15 giờ 24 phút ngày 19/01/2022).  

- Tuy nhiên, ông Nguyễn Đình Lâm không giải quyết đúng hạn theo quy 

trình nội bộ, để xảy ra trễ hạn 02 ngày 03 giờ 54 phút (hoàn thành lúc 09 giờ 18 

phút ngày 24/01/2022). 

b) Đối với hồ sơ 000.00.10.H08-220118-0016, Chi cục Kiểm lâm tiếp nhận 

vào lúc15 giờ 25 phút, ngày 18/01/2022. 

- Theo quy trình nội bộ, ông Nguyễn Đình Lâm, Trưởng phòng Phòng Sử 

dụng và phát triển rừng có 01 ngày làm việc để xem xét, phân công cho công chức 

thụ lý hồ sơ (thời hạn tính đến 15 giờ 25 phút ngày 19/01/2022).  

- Tuy nhiên, ông Nguyễn Đình Lâm không giải quyết đúng hạn theo quy 

trình nội bộ, để xảy ra trễ hạn 02 ngày 04 giờ 54 phút (hoàn thành lúc 10 giờ 23 

phút ngày 24/01/2022). 



2 

 

 

c) Nguyên nhân trễ hạn: Lúc 7 giờ 10 phút ngày 20/01/2022, ông Nguyễn 

Đình Lâm đã chuyển bản chính hồ sơ cho ông Nguyễn Thuận, công chức của 

Phòng để kiểm tra, đề xuất. Tuy nhiên, do bận giải quyết một số công việc của 

Phòng nên đã quên không thao tác xử lý trên Hệ thống VNPT-iGate; đến ngày 

24/01/2022 mới thực hiện nên trễ hạn theo quy trình nội bộ. 

3. Tính chất và hậu quả  

Theo quy trình nội bộ, Chi cục Kiểm lâm có 08 ngày làm việc để giải quyết 

(thời hạn tính đến 15 giờ 24 phút, ngày 28/01/2022). Tuy nhiên, đến 09 giờ 50 

phút, ngày 26/01/2022, Chi cục Kiểm lâm đã xử lý xong hồ sơ và tham mưu cho 

Sở Nông nghiệp và Phát triển nông thôn trình Ủy ban nhân dân tỉnh xem xét, quyết 

định. Như vậy, so với quy trình nội bộ, Chi cục Kiểm lâm đã xử lý trước hạn là 02 

ngày 5 giờ 24 phút. 

Mặc dù trễ hạn ở bước phân công thụ lý của ông Nguyễn Đình Lâm, Trưởng 

phòng Phòng Sử dụng và phát triển rừng, nhưng tổng thời gian giải quyết hồ sơ tại 

Chi cục Kiểm lâm vẫn trước hạn so với quy trình là 02 ngày 5 giờ 24 phút. Do đó, 

việc trễ hạn ở bước phân công thụ lý của Trưởng phòng Phòng Sử dụng và phát 

triển rừng không làm ảnh hưởng đến thời gian xử lý hồ sơ tại Chi cục Kiểm lâm. 

4. Trách nhiệm của ông Nguyễn Đình Lâm 

Ông Nguyễn Đình Lâm đã chậm thao tác xử lý trên Hệ thống VNPT-iGate 

nên trễ hạn theo quy trình nội bộ. Vì vậy phải nghiêm túc kiểm điểm rút kinh 

nghiệm; trong thời gian tới không để xảy ra việc trễ hạn theo quy trình nội bộ. 

5. Kiến nghị về việc xử lý trách nhiệm ông Nguyễn Đình Lâm 

Việc trễ hạn ở bước phân công thụ lý của ông Nguyễn Đình Lâm, Trưởng 

phòng Phòng Sử dụng và phát triển rừng không làm ảnh hưởng đến thời gian xử lý 

hồ sơ tại Chi cục Kiểm lâm. Vì vậy, Chi cục Kiểm lâm đề xuất: Phê bình ông 

Nguyễn Đình Lâm về việc giải quyết hồ sơ thủ tục hành chính trễ hạn theo quy 

trình nội bộ; yêu cầu ông Nguyễn Đình Lâm rút kinh nghiệm, trong thời gian tới 

không để xảy ra việc trễ hạn theo quy trình nội bộ. 

Có Biên bản cuộc họp kiểm điểm và Bản kiểm điểm của ông Nguyễn Đình 

Lâm kèm theo. 

 Chi cục Kiểm lâm kính báo cáo Sở Nông nghiệp và Phát triển nông thôn 

xem xét, chỉ đạo./. 

Nơi nhận:  
- Như trên; 

- Lãnh đạo Chi cục; 

- Phòng Sử dụng và PTR; 

- Lưu: VT, TCHC. 
 

 

 

 

KT. CHI CỤC TRƯỞNG  

PHÓ CHI CỤC TRƯỞNG 

 

 

 

 

Huỳnh Ngọc Bảo 
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