SO NN VA PTNT BINH PINH CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
CHI CUC KIEM LAM Poc lap - Tu do - Hanh phic

S6: 1202 /CTr-CCKL Binh Dinh, ngay 14 thang 10 nam 2021

CHUONG TRINH PANH GIA NOI BQ

1. Pham vi danh gia: Cac phong chuyén mon.
2. Chuin muec danh gia:
- Tiéu chuan TCVN ISO 9001:2015;
- H¢ thong tai liéu Qudn Iy chat heong;
- Quy dinh cua nha nuoc co lién quan
3. Thoi gian danh gia: Ngay 20-21/10/2021
4. Panh gia vién:
Nhom 1:
- Ong Nguyén Pinh Lam — Truéng nhom
- Ba B Thi Muoi
Nhom 2:
- Ba Vii Thi Hong Thay— Truéng nhom
- Ong Nguyén Hoai Thanh
Nhom 3:
- Ba Lé Thi Phong Lan— Trudng nhom
- Ba Nguyén Thu Thuy
Truéng doan danh gia: Ba Nguyén Thi Anh Nguyén, Pho Chi cyc trudng.
5. Chuwong trinh danh gia

B phin duge Ngi dung danh gia/Dieu
Thoi gian “danh oid khoan tiéu chuan ISO Panh gia vién
g 9001 lién quan
Ngay LDCC, dai dién
18/10/2021 Hop khai mac LD céc phong,
16h00-16h45 danh gid vién.
Ngay
20/10/2021 | ppong TTPC  |Piéu khodn: 6.2; 7.4; 7.5; Nhom 1
7h30-11h15 8.5.2;9.1.2
Negay Pidu khoan: 5.3:6.2; 7.3: ,
2011012021 | ppong TCHC  |8.1; 9.2 Nhom 2
7h30-11h15




BM.02.HD.03

B6 ohan duge | N0i dung dénh gia/Piéu
Thoi gian : dpén.h " khoan tiéu chuan ISO Danh gia vién
& 9001 lién quan
Ngay Pidu khodn: 4.3; 6.3;
201102021 | ppang QBPTR |7.1.5;7.3; 8.2.1 Nhém 3
7h30-11h15
Ngay |- Bao cao danh gia cua - Truong  cac
21/10/2021 |HO1 y doan va viét nhém. nhom
7h30-11h15 bao ca0 - B4o cdo tong hop danh |- Thu ky ISO
214 ndi bo.
Ngay , LDCC, dai dién
21/10/2021 Hop két thac LD céc phong,
115h00-16h30 danh gia vién.

6. Dién giai ngi dung danh gia

4.3 Xéc dinh pham vi cia HTQLCL 7.5 | Thong tin dang van ban
Vai tro, trach nhiém va quyén han Hoach dinh va kiém soat thuc
5.3 2 ., 81 | ... ., n
to chirc hién tac nghiép
MTCL va hoach dinh dé dat dugc Trao dbi thong tin voi khéach
6.2 821 .,
MTCL hang
6.3 | Hoach dinh thay déi 8.5.2 ggfn bict va truy xuat nguon
7.1.5 Nguon nhan lye theo doi va do 9.1.2 | Sy thoa man cua khach hang
luong
7.3 Nhan thirc 9.2 | Panh gid ndi bo
7.4 | Trao dbi thong tin
Noi nhan:

- Céc phong chuyén mon;
- PCCT phu trach va cac PCCT;
- Luu: VT, Thu ky ISO.

KT. CHI CYC TRUONG

CHI CUC
KIEM LAM
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