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Thuwe hién cong tiac dan van nam 2022

Thuc hién Quyét dinh sé 407-QB/TU ngay 30/9/2021 cua Tinh ty Binh
Dinh, vé viéc ban hanh Quy ché cong tac dan van cua hé théng chinh tr1; Van ban
s6 6877/UBND-NC ngay 30/10/2021 cia UBND tinh Binh Pinh va Vin ban s
2929/SNN-TCCB ngay 03/11/2021 ctia Sé Nong nghiép va PTNT, vé viéc trién
khai thuc hién Quy ché cong tac dan van cua hé théng chinh trj; Chi cuc Kiém 1am
xay dung Ké hoach thuc hién cong tac dan van nam 2022, cu thé nhu sau:

|. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

a) Quan triét, trién khai siu rong cac quan diém, duong 161, chu truong cua
Pang, chinh sach phap luat cia Nha nudc vé cong tac dan van nhim tao chuyén
bién manh mé& nhén thic trach nhiém cua cong chirc va nguoi lao dong vé vai tro,
vi trf va tAm quan trong clia cong tic dan van; ting budc dua cong tac dan van di
vao hoat dong co nén nép va chiéu sau.

b) Xéac dinh vai tro, trach nhiém ctia ngudi ding dau trong viéc thuc hién
cong tac dan van; thuong xuyén hoc tap, quan triét tu tuong, dao duc va thuc hién
phong cach dan van trong dan, gan dan, hiéu dan, hoc dan va co trach nhiém voi
dan ctia Chu tich HO Chi Minh.

2. Yéu cau

a) Cac ndi dung cua ké hoach phai duoc trién khai thuc hién nghiém tuc,
thuong xuyén, c6 hiéu qua. T6 chirc thuc hién cong tic dan van duoc tién hanh
ddng thoi véi thue hién quy ché dan chu & co s& gan Voi viée thuc hién nhiém vu
chinh tri dugc giao, cong tac cai cach hanh chinh, hoc tip va lam theo tu tuong,
dao durc, phong cach HO Chi Minh nham gop phan nang cao y thirc trach nhiém
phuc vu nhan dan cua méi cong chic va ngudi lao dong cia cac phong chuyén
mon va don vi truc thude.

b) Chu trong d6i méi noi dung, phuong thue trién khai thyc hién cong tac
dan van phu hop voi tinh hinh thyc té va nhiém vy cu thé cua co quan; tang cudng,
phat huy vai trd cua ngudi dimg dau co quan, don vi va caa cac t6 chirc doan thé
clia co quan, don Vi; ting cudng cong tac phdi hop trong trién khai thuc hién va
kiém tra, giam sat.



111. NOI DUNG

1. PAy manh cong tic tuyén truyén, giao duc niang cao nhin thirc
ciia cong chirc va nguoi lao dong ve vai tro, vi tri cta cong tac dan van
gan trong thuwe hién nhiém vu chinh tri

a) T6 chuc quan triét va trién khai sau rong:

- Quyét dinh s6 23-QB/TW ngay 30/7/2021 cua B Chinh trj, vé viéc ban
hanh Quy ché cong tac dan van cua hé thong chinh tri;

- Quyét dinh s6 407-QD/TU ngay 30/9/2021 cua Tinh uy Binh Dinh, vé viéc
ban hanh Quy ché cong tac dan van cua hé thong chinh tri;

- Nghi quyét s6 25-NQ/TW ngay 03/6/2013 cua Ban Chép hanh Trung wong
bang; Chuong trinh hanh dong s6 17-CTr/TU cua Tinh uy vé “Tang cuong va doi
mai sy 1anh dao cia Bang doi voi cong tac dan van trong tinh hinh méi”;

- Két luan 114-KL/TW ngay 14/7/2015 cta Ban Bi thu Trung u’O'ng (khoa
X1), vé “ Nang cao hiéu qua cong tac dan van cia co quan nha nudc cac cap”;

- Két ludn sb 120-KL/TW ngay 07/01/2016 cua Bo Chinh tri, vé viée tiép
tuc day manh, nang cao chat lugng, hi¢u qua viéc xay dung va thuc hién quy ché
dan chu ¢ co so;

- Chi thj s6 16/CT-TTg ngay 16/5/2016 ciua Tha Tuéng Chinh phu vé viée

tang cuong va d6i moi cong tac dan van trong co quan hanh chinh nha nuée, chinh
quyén céc cap trong tinh hinh méi;

- Chi thi sO 13/CT-UBND ngay 29/7/2015 cua Uy ban nhén dan tinh, vé viéc
trién khai thuc hién Nghi dinh s6 04/2015/ND-CP ngay 09/01/2015 cia Chinh phu
trén dia ban tinh Binh Dinh;

- Nghi quyét s6 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 cta Chinh phu, ban hanh
Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nudc giai doan 2021-2030;

- Chi thj s6 23/CT-TTg ngay 02/9/2021 ciia Thii tuéng Chinh phu, vé day
manh thyc hién Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nudc giai doan
2021-2030;

- Chuong trinh hanh dong s6 09-CTr/TU ngay 14/5/2021 ctia Tinh uy thuc
hién Nghi quyét bai héi XX Pang bo tinh, Nghi quyét bai hdi Pang toan quéc lan
thtr XIII vé cai cach hanh chinh, trong tam la tiép tuc déy manh cai cach thu tuc
hanh chinh giai doan 2020 -2025;

Quyét dinh s6 3809/QD-UBND ngay 14/9/2021 cia ij ban nhan dan tinh
ban hanh Ké hoach thuyc hién Chuong trinh hanh dong s6 09-CTr/TU ngay
14/5/2021 cua Tinh uy thye hién Nghi quyet Dai ho1 XX Dang b tinh, Nghi quyet
Dai hoi Bang toan qudc lan tha XIII vé cai cach hanh chinh, trong tam la tlep tuc
day manh cai cach tha tuc hanh chinh giai doan 2020 -2025;


https://thuvienphapluat.vn/van-ban/bo-may-hanh-chinh/chi-thi-16-ct-ttg-doi-moi-cong-tac-dan-van-co-quan-hanh-chinh-nha-nuoc-chinh-quyen-cac-cap-2016-311336.aspx

- C4c van ban phap luit c6 lién quan dén quyén lam cha caa nhan dan nhu:
Luat Tiép can thong tin, Luat Ti€p cong dan, Luat Khi€u nai, Luat T6 céo, ...

- Tuyén truyén, van dong dang vién, cong chirc va ngudi lao dong voi cac
tang 16p nhan dan tudn tha va tich cuc tham gia cac hoat dong phong, chéng dich
COVID-19, gop phan cing co quan hoan thanh tét cdc nhiém vu chinh tri nim
2022 ddng thoi ddy manh cic phong trao thi dua yéu nude thuc hién thang loi

“muc tiéu kép” vira phong, chong dich, bao v¢€ stc khoe nhan dan, vira phuc hoi va
phat trién kinh té - x4 hoi trong trang thai binh thuong moi.

b) Gén cong tac tuyén truyén, phd bién, quan triét, hoc tap cic vin ban vé
cong tac dan van véi viéc thuc hién Két luan s6 01-KL/TW ngay 18/5/2021 cua Bo
Chinh tri V& tiép tuc thuc hién Chi thi s 05/CT-TW vé “Pay manh hoc tap va lam
theo tu tuong, dao dic, phong cach H6 Chi Minh”; Két luan s6 21-KL/TW ngay
25/10/2021 cta Ban Chap hanh Trung uong bang vé déy manh xay dung, chinh
d6n Pang va hé thong chinh tri; kién quyét ngan chan, day lui, xtr Iy nghiém céan
bg, dang vién suy thodi vé tu tudng chinh tri, dao duc, 161 séng, biéu hién "t dién
bién", "tu chuyen ho4".

c) Tiép tuc doi méi ndi dung, phuong thirc thuc hién cong tac dan van, gan
cong tac dan van vai thuc hién nhiém vu chinh tri cia co quan. Thuc hién nghiém
tuc quy dinh phan cong lanh dao, cong chic phuy trach cong tac dan van va chi dao
thuc hién cac quy dinh cta phap luat vé cong tac dan van & co so.

2. Gan thuc hién cong tac dan van véi ddy manh cong tic cii cach hanh
chinh; nang cao tinh than trach nhiém cia ngwoi ding dau, y thirc phuc vu
nhan dan, giai quyet nhanh va hi¢u qua cong viéc cia cong chuc, nguoi lao
dong

a) Trién khai thuc hién c6 hiéu qua Nghi quyét s6 76/NQ-CP ngay
15/7/2021 cua Chinh phu, ban hanh Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha
nuge giai doan 2021-2030; Chi thi s6 23/CT-TTg ngay 02/9/2021 ctia Thu tudng
Chinh phu, vé diy manh thyc hién Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha
nudc giai doan 2021-2030. Ra soat, kién nghi cap co tham quyén bii bo nhimg vin
ban khong dung thim quyén, thi tuc rudm ra, gay phién ha cho nhan dan.

b) Tap trung ra soat, kiém tra, thuc hién don gian hoa thil tuc hanh chinh;
day manh viéc thuc hién co ché “mot ctra”, “mot cira lién thong”; ting cuong ung
dung cong nghé thong tin trong hoat dong quan ly, diéu hanh, tao thuan loi cho t6
chie, cong dan trong gial quyét thu tuc hanh chinh; thuc hi¢n nghiém tuc viéc
niém yét, cong khai cac thu tuc hanh chinh; tiép tuc duy tri, 4p dung va cai tién Hé
théng quan 1y chat luong theo tiéu chuan TCVN 1SO 9001: 2015 trong hd so giai
quyét thu tuc hanh chinh.

c) Nang cao chat lwong, d6i mai 1€ 16i lam viéc theo hudng dan chi hod,
cong khai hoa, nang cao trach nhiém cua ngudi ding dau co quan; tang cuong Ky
luat, Ky cuong hanh chinh; thuc hién phong cach “trong dan, gdn dan, hiéu dan,
hoc ddn va cé trach nhiém véi dan” va “nghe ddn néi, néi dan hiéu, hwéng ddn


https://thuvienphapluat.vn/TCVN/linh-vuc-khac/tcvn-iso-9001-2008-he-thong-quan-ly-chat-luong-cac-yeu-cau-903942.aspx

dan lam, lam dan tin” v&i phuong cham “chén tinh, tich cuc, than trong, kién tri, té
nhi, hiéu qua”.

d) Tang cudng cong tac kiém tra, thanh tra cong vy, dén déc, nhiac nhé thuc
hién nghiém cac quy dinh vé dao duc cong vu, van hoa cong s&; xir Iy nghiém
nhitng cong chirc va lao dong hop dong c6 hanh vi ctra quyén, tham nhiing, ling
phi, gy phién ha, sach nhiéu cho c4 nhan, t6 chic dén lién hé cong tac.

d) Mdi cong chirc va ngudi lao dong phai nghién ciru hoc tip bai bao “Dan
véan” cua Chu tich H6 Chi Minh; t6 chuc thuc hanh “Dan véan khéo”, “Déan van
chinh quyén gan voi “Hoc tap va lam theo tu tuong, dao duc, phong cach Hb Chi
Minh” dé tao su chuyén bién rd nét trong 18 16i 1am viéc, khic phuc nhiing bleu
hién thiéu trach nhiém, nhiing nhiéu, gay kho khin phién ha cho nhan dan va cac to
chtrc ¢6 lién quan; ngin chin, Xt Iy nghiém thai do tho o, thiéu trach nhiém trong
thi hanh cong vu.

3. Xay dwng va to chirc thuc hién quy ché phéi hep véi cac hdi, doan thé
trong viéc thuc hién cong tac dan van gan véi thuc hién nhiém vu dwoc giao
cua co quan, don vi

a) Trién khai thyc hién tot Quy ché phdi hop sé 1277/QCPH-CQ-DU-CP-
DTN ngay 25/12/2018, phéi hop giita Chi cuc truong véi cap uy Pang bo bd phan,
Ban Chap hanh cong doan co s¢ thanh vién va Chi doan Thanh nién trong céc hoat
dong cua co quan Chi cuc Kiém 1am.

b) Hat truong cac hat kiém Iam xay dung va té chac trién khai thuc hién co
hiéu qua quy ché phéi hop véi cac hoi, doan thé trén dia ban trong cong tac bao vé
ring, phong chdy, chira chay ring; dong thoi cong khai cac hoat dong, qua d6 dé
cac tO chirc chinh tri-xa hoi va nhan dan thyc hién viéc giam sat, gop y, xay dung.

¢) Kip thoi khen thuong, biéu duong nhitng tap thé, ca nhan co thanh tich
trong thuc hién tét nhiém vu dan van chinh quyén gan véi thuc hién nhiém vu
duoc giao. Pua viéc thuc hién cong tac dan van chinh quyén va quy ché dan cha
vao tiéu chi danh gia két qua thuc hién nhiém vu hang nam cua co quan, don vi.

4. Giai quyét kip thoi, dit diém cac don thw khiéu nai, t6 cdo lién quan
den linh vuc lam nghiép

a) To6 chuc thyuc hién tét Quy ché tiép cong dan, tiép nhan, xir 1y don thu,
khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan anh trong linh vuc 1am nghi¢p ban hanh theo
Quyet dinh sé 156/QD-CCKL ngay 29/12/2021 cta Chi cuc Kiém lam, NoiI quy
tiép cong dén tai co quan Chi cuc Kiém 14am ban hanh theo Quyet dinh sé 157/Qb-
CCKL ngay 29/12/2021 cua Chi cuc Kiém 1am. B4 tri noi tlep dan, cong khai lich
tiép dan, xay dung hom thu gép y va thuc hién cong tac tiép dan, giai quyét don,
thu khiéu nai, t6 céo kip thoi, dang quy dinh, khong dé xay ra vu viéc phuc tap,
dong nguoi.

b) Xem xét, giai quyét kip thoi cac vu viéc khiéu nai, t(‘)’ cao dung phap luat,
chinh xac, khach quan, cong khai, dan chu, qua trinh giai quyét dam bao dang trinh
tu, thu tuc theo quy dinh.



¢) Léanh dao cac don vi tryc thudc ludn quan tdm, ling nghe tam tu, nguyén
vong va giai quyét kip thoi nhitng kién nghi, bire xtic chinh dang cta nhan dan lién
quan dén linh vuc 1am nghiép; phol hop véi cong doan, doan thanh nién tiép nhan
va tra 101 kip thoi theo tham quyén nhitng kién nghi, phan anh, gop ¥y vé thuc hién
nhiém vu chinh tri cua don vi.

d) Ngdn ngira va canh giac nhitng biéu hién lgi dung dan chu, chia ré doan két
noi b hoac to chire 161 kéo ngudi dan khiéu nai dong ngudi anh hudng den an ninh
chinh tri, trat ty an toan xa hoi tai co quan va dia phuong.

5. Kiém tra, giam sat viéc thue hién cong tac dan van

a) Viéc to chire tuyén truyén, phd bién cac quan diém, chu truong cua Pang,
chinh sach phap luat cia Nha nudce vé cong tac dan van.

b) Viéc ra soat, stra ddi, bd sung ban hanh cac quy dinh, quy ché vé thuc
hién cong tac dan van ¢ co quan, don vi; viéc thuc hién ché do hop, sinh hoat, giao
ban, thong tin, bdo céo.

¢) Két qua viéc thyuc hién cong tac dan van & co quan, don vi; cu thé:

- Trach nhiém cua nguoi dimg dau co quan, don vi trong viéc thyc hién cong
tac dan van gan véi nhiém vy chinh tri;

- Viéc tao diéu kién dé cac Co quan, t6 chirc, ca nhan dong gop v kién, giam
sat, phan bién trong xdy dung, t6 chirc thuc hién chinh sach, phap luat vé 1am
nghiép thudc chirc ndng, nhiém vu ctia co quan, don vi;

- Thai @9, y thirc, trach nhiém trong phuc vu nhan dan; hiéu qua thuc hién
nhiém vu dugc giao ctia cong chirc va nguoi lao dong;

- Vige xdy dung va trien khai thuc hién quy ché phoi hop véi cac t0 chire
hoi, doan thé ¢ dia phuong trong cong tac bao vé ring va phong chay, chita chay
rong;

- Cong tac xu ly tiéu cuc, tham nhiing, hanh vi pham quyen va loi ich hop

phap, chinh dang cua cong dan; tlep dan, giai quyét khiéu nai, t6 céo, kién nghi,
phan anh ciia nhan déan lién quan dén linh vuc 1am nghiép.

I1I. TO CHUC THU'C HIEN

1. Trén co sé Ké hoach nay, cac don vi truc thudc Chi cuc Kiém 1am va céc
phong chuyén moén chi dong trién khai thuc hién ndi dung céng tac dan van gan
Vi nhiém vu chinh tri, nhiém vu chuyén mon caa don vi.

2. Cac phong chuyén mén, cac hat kiém lam, boi Kiém l1am co dong va
PCCCR thong qua cac cudc hop, sinh hoat tuyén truyén, pho bién cac quan dlem
chu trwong ctia Pang, chinh sach phap luat cia Nha nude vé cong tac dan vén, vé
vai tro, vi tri va tim quan trong cua cong tac dan van trong thuc hién nhiém vu.

3. Giao Phong T chirc-Hanh chinh tham muu cho 1dnh dao Chi cuc Kiém
lam t6 chire Kiém tra viéc thuc hién K& hoach; trong qua trinh thuc hién, néu cé



kién nghi, cac phong chuyén mon, don vi truc thudc bao cao cho Chi cuc Kiém
lam biét, chi dao./.

Ngg %;}NT e I CUC TRUONG
-Sé& 40 c40); N 0’1\° |

- Cong doan CSTV CCKL; 2, CYC TRUONG
- Chi doan TN CCKL; 2

- PCCT phu trach va cac PCCT,;

- Cac don vi truc thudc;

- Cac phong chuyén mon;
- Luu: VT, TCHC.
quynh Ngoc Bio
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