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Bình Định, ngày      tháng 6  năm 2024 

 

Kính gửi: Sở Nông nghiệp và Phát triển nông thôn tỉnh Bình Định 

 

 Thực hiện Văn bản số 1988/SNN-TCCB ngày 17/6/2024 của Sở Nông 

nghiệp và Phát triển nông thôn, về việc rà soát, xử lý các hồ sơ đang giải quyết quá 

hạn trên Cổng Dịch vụ công quốc gia. 

Chi cục Kiểm lâm đã tiến hành rà soát hồ sơ trên Cổng Dịch vụ công quốc 

gia. Kết quả có 01 hồ sơ ở trạng thái quá hạn đang xử lý, cụ thể như sau: 

1. Ngày 01/4/2024, Chi cục Kiểm lâm nhận hồ sơ có mã số: H08.10-240401-

0003, về đề nghị phê duyệt Đề án Khu du lịch nghỉ dưỡng, sinh thái suối khoáng 

Chánh Thắng và Nhà máy sản xuất suối khoáng giai đoạn 2022-2030, của Ban 

Quản lý rừng phòng hộ Phù Cát.  

2. Theo quy trình, hạn trả hồ sơ tính đến 09 giờ, 49 phút, ngày 13/6/2024. 

Trong đó, Chi cục Kiểm lâm, Sở Nông nghiệp và Phát triển nông thôn có thời hạn 

giải quyết là 35 ngày làm việc; UBND tỉnh có thời hạn giải quyết là 15 ngày làm 

việc.  

3. Chi cục Kiểm lâm đã tham mưu cho Sở Nông nghiệp và PTNT báo cáo 

kết quả thẩm định Đề án Khu du lịch nghỉ dưỡng, sinh thái suối khoáng Chánh 

Thắng và Nhà máy sản xuất suối khoáng giai đoạn 2022-2030 (tại Báo cáo thẩm 

định số 93/BC-SNN ngày 19/4/2024), đã gửi hồ sơ (bản giấy qua Trung tâm Phục 

vụ hành chính công tỉnh) và đã tích chuyển hồ sơ trên Hệ thống VNPT-iGate đến 

Bộ phận tiếp nhận và trả kết quả Văn phòng UBND tỉnh ngày 23/4/2024.  

4. Hiện nay, trên Hệ thống VNPT-iGate, mã hồ sơ số: H08.10-240401-0003 

đang ở trạng thái tạm dừng hồ sơ xử lý; lý do, chờ ý kiến của lãnh đạo UBND tỉnh 

(theo thông tin của bà Trần Ngân Trúc – cán bộ tiếp nhận hồ sơ tại Trung tâm Phục 

vụ hành chính công tỉnh, thì hồ sơ có mã số: H08.10-240401-0003 đã được tạm 

dừng, thời gian tạm dừng là 90 ngày, từ ngày 13/5/2024 đến ngày 18/9/2024; hạn 

trả hồ sơ vào lúc 14 giờ 55 phút, ngày 18/9/2024). 

5. Tuy nhiên, trên Cổng Dịch vụ công quốc gia thì hồ sơ có mã số: H08.10-

240401-0003 ở trạng thái quá hạn đang xử lý. 

6. Để khắc phục tình trạng nêu trên, Chi cục Kiểm lâm kiến nghị cần có sự 

đồng bộ trạng thái xử lý hồ sơ trên Cổng Dịch vụ công tỉnh với Cổng Dịch vụ công 

quốc gia, khi hồ sơ được tạm dừng giải quyết. 
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 Chi cục Kiểm lâm kính báo cáo Sở Nông nghiệp và Phát triển nông thôn 

biết, chỉ đạo./. 
  

Nơi nhận: 
- Như trên; 

- CCT và  PCCT; 

- Các phòng chyên môn; 

- Lưu: VT, TCHC. 

 

 

CHI CỤC TRƯỞNG  

 

 

 

 

 

Lê Đức Sáu 
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