
SỞ NN VÀ PTNT TỈNH BÌNH ĐỊNH 

CHI CỤC KIỂM LÂM  

  
Số:          /BC-CCKL 

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 

 

Bình Định, ngày          tháng  6  năm 2023 

 

 

BÁO CÁO 

Về việc đảm bảo các chỉ tiêu, nâng cao chỉ số cải cách hành chính 

 

Kính gửi: Sở Nông nghiệp và Phát triển nông thôn tỉnh Bình Định 

 

Thực hiện Văn bản số 1406/SNN-TCCB ngày 11/5/2023 của Sở Nông 

nghiệp và Phát triển nông thôn, về việc triển khai một số nhiệm vụ nâng cao chỉ số 

CCHC năm 2023; Chi cục Kiểm lâm báo cáo kết quả thực hiện cụ thể như sau: 

1. Tỷ lệ số hóa thủ tục thủ tục hành chính  

 Thực hiện chỉ đạo của Sở Nông nghiệp và Phát triển nông thôn tại Văn bản 

số 167/SNN-TCCB ngày 31/01/2023, về việc hướng dẫn quy trình số hóa thành 

phần hồ sơ, kết quả giải quyết thủ tục hành chính. Từ ngày 01/02/2023 đến ngày 

05/06/2023, Chi cục Kiểm lâm thực hiện tiếp nhận 140 hồ sơ thủ tục hành chính và 

đã giải quyết 105 hồ sơ thủ tục hành chính với kết quả số hóa thủ tục hành chính 

như sau: 

 a) Trong 140 hồ sơ đã tiếp nhận, gồm: 80 hồ sơ nộp trực tuyến và 60 hồ sơ 

nộp trực tiếp.  

- Đối với 80 hồ sơ nộp trực tuyến thì 100% hồ sơ được người dân số hóa 

thành phần hồ sơ theo quy định trước khi được công chức tiếp nhận hồ sơ.  

- Đối với 60 hồ sơ nộp trực tiếp thì sau khi nhận hồ sơ giấy của người dân, 

công chức tiếp nhận hồ sơ đã thực hiện scan toàn bộ thành phần hồ sơ giấy thành 

file điện tử ngay sau khi hoàn thành việc tiếp nhận và cập nhật, chuyển hồ sơ điện 

tử đến bộ phận chuyên môn liên quan thông qua Hệ thống VNPT iGate của tỉnh. 

Do đó, 100% hồ sơ thủ tục hành chính do Chi cục Kiểm lâm tiếp nhận được số hóa 

toàn bộ thành phần hồ sơ. 

 b) 105 kết quả thủ tục hành chính đã giải quyết, công chức xử lý đã thực 

hiện việc số hóa, cấp mã kết quả số hóa và cập nhật tệp tin kết quả vào Hệ thống 

VNPT iGate của tỉnh.  Do đó, 100% kết quả hồ sơ thủ tục hành chính do Chi cục 

Kiểm lâm giải quyết được số hóa kết quả. 

 Để thực hiện tốt nhiệm vụ nâng cao chỉ số CCHC năm 2023 của Sở Nông 

nghiệp và PTNT, công chức tiếp nhận hồ sơ và giải quyết hồ sơ thủ tục hành chính 

của Chi cục Kiểm lâm sẽ tiếp tục thực hiện số hóa 100% hồ sơ thủ tục hành chính 

trên Hệ thống VNPT iGate của tỉnh. 

 



 

2. Tỷ lệ hồ sơ thanh toán trực tuyến trên Cổng Dịch vụ công quốc gia 

trên tổng số giao dịch thanh toán của dịch vụ công 

Từ ngày 01/01/2023 đến nay, Chi cục Kiểm lâm không phát sinh hồ sơ có 

thanh toán phí/lệ phí khi thực hiện thủ tục hành chính.  

Để thực hiện tốt nhiệm vụ nâng cao chỉ số CCHC năm 2023 của Sở Nông 

nghiệp và PTNT, công chức tiếp nhận hồ sơ sẽ tiếp tục tuyên truyền, hướng dẫn 

các tổ chức, cá nhân thực hiện thanh toán trực tuyến trên Cổng Dịch vụ công quốc 

gia khi có phát sinh hồ sơ có thanh toán phí/lệ phí.  

3. Tỷ lệ hồ sơ khai thác Cơ sở dữ liệu quốc gia về dân cư 

Thực hiện chỉ đạo của UBND tỉnh tại Văn bản số 75/VPUBND-KSTT ngày 

20/02/2023, về việc hướng dẫn khai thác Cơ sở dữ liệu quốc gia về dân cư trên Hệ 

thống thông tin giải quyết thủ tục hành chính của tỉnh. Từ ngày 21/02/2023 đến 

ngày 05/6/2023, Chi cục Kiểm lâm đã thực hiện tiếp nhận 135 hồ sơ thủ tục hành 

chính, trong đó 100% hồ sơ được công chức tiếp nhận thực hiện khai thác Cơ sở 

dữ liệu quốc gia về dân cư trên hệ thống Hệ thống VNPT iGate.  

Để thực hiện tốt nhiệm vụ nâng cao chỉ số CCHC năm 2023 của Sở Nông 

nghiệp và PTNT, công chức tiếp nhận hồ sơ sẽ tiếp tục thực hiện việc khai thác Cơ 

sở dữ liệu quốc gia về dân cư trên hệ thống Hệ thống VNPT iGate trong quá trình 

tiếp nhận hồ sơ thủ tục hành chính. 

Trên đây là kết quả việc triển khai một số nhiệm vụ nâng cao chỉ số CCHC 

năm 2023, Chi cục Kiểm lâm kính báo cáo Sở Nông nghiệp và Phát triển nông 

thôn xem xét, chỉ đạo./. 
 

Nơi nhận: 
- Như trên; 

- Lãnh đạo Chi cục; 

- Các phòng chuyên môn; 

-Lưu: VT, TCHC. 
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PHÓ CHI CỤC TRƯỞNG 
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